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【VPN 設定方式暨基本故障排除】 

僅有申請並核准者，方可使用公司提供的 VPN服務 

[關閉 Windows 防火牆] 

步驟一：開始→連線到(T)→顯示所有連線。 

 

步驟二：點選區域連線→按滑鼠右鍵→選內容(R)。 
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步驟三：點選「進階」→按「設定值(E)」。 

 

步驟四：點選「⊙關閉（不建議使用）」→按確定完成關閉 Windows 防火牆設定。 
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[VPN 設定方式] 

步驟一：點選「新增連線精靈」。 
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步驟二：出現「歡迎使用新增連線精靈」畫面→請點選「下一步」。 

 

步驟三：網路連線類型，請選擇「⊙連線到我工作的地方的網路」→按「下一

步」繼續。 
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步驟四：網路連線，請點選「⊙虛擬私人網路連線」→按「下一步」繼續。 

 

步驟五：連線名稱請輸入「PChome（VPN）」→按「下一步」繼續。 
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步驟六：公用網路請點選「⊙不要撥接起始連線」→按「下一步」繼續。 

 

步驟七：選取 VPN 伺服器，請輸入 VPN 主機名稱「vpn.pchome.com.tw」→按「下

一步」繼續。 
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步驟八：請點選「僅限自己使用」→按「下一步」繼續。 

 

步驟九：請勾選「將這個連線的捷徑加到我的桌面上」→按「完成」結束設定。 
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步驟十一：「使用者名稱」和「密碼」請直接輸入公司電腦的開機帳號和密碼就

可以了，最後按 連線(C)開始使用 VPN。 

 



 

第 9 頁，共 11 頁 

[基本故障排除] 

請按照下列圖示檢查 VPN 相關設定 

  

 

點選內容 

不要勾選Windows登入網域(W) 
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勾選使用遠端網路的預設閘道(U) 


